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AUTOBUS/AUTOCAR

CHAUFFEUR

Definitie/omschrijving van de verwachte resultaten en diensten

De bus-/car chauffeur bestuurt een voertuig dat bestemd is voor het vervoer van passagiers, met
een capaciteit van ten minste 8 zitplaatsen, de bestuurder niet meegerekend. Hij/zij zorgt voor het
vervoer over de weg van personen van de ene plaats naar de andere, in de stad, tussen steden,

op regionaal, nationaal of internationaal niveau, met inachtneming van de verkeersregels en met
waarborging van de veiligheid van eenieder en van het comfort van zijn/haar passagiers. De
bus-/car chauffeur informeert de passagiers en kan worden gevraagd kaartjes te verkopen en te
controleren. Hij/zij beheert ook alle documenten in verband met het vervoer.

Plaatsen waar de functie wordt
uitgeoefend

Buiten, op de weg

Voorwaarden voor de uitoefening van
de functie

Materié€le voorwaarden

Uurrooster :
Bus- en carchauffeurs werken op flexibele
uren, in het weekend en op feestdagen. De
dienstregelingen zijn meestal van tevoren
bekend en er zijn gesplitste uren diensten.

Arbeidsomstandigheden :

+ Bus- en carchauffeurs werken op de weg,
hebben te maken met de grillen van het
verkeer en moeten zich aanpassen aan de

klimatologische omstandigheden. De functie

vereist het vermogen om met stress om te
gaan, constante aandacht en kennis van de
grenzen van het lichaam en de aandacht.
Het werk omvat langdurig zitten en het
behandelen van lasten (koffers, laadbruggen,
liften, enz.) in nauwe ruimten.

Relationele en/of psychologische context:
De bus- en carchauffeur werkt meestal
alleen, maar in teamverband met
werknemers in dezelfde functie of in logistiek
ondersteunende beroepen zoals onderhoud
of dispatching. De buschauffeur moet in
staat zijn in alle situaties rustig te blijven
en adequate reacties te hebben, zoals
geweldloze communicatie, goede manieren,
enz. Goede communicatieve vaardigheden
en aanpassingsvermogen zijn eveneens
vereist.





